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SERVIZIO CLIENTI PRONTO INTERVENTO

ATTIVAZIONE CANALE PREFERENZIALE DI COMUNICAZIONE
PER AVVISO DEL PASSAGGIO DI LETTURA DEL REPARTO OPERATIVO

CODICE CLIENTE:
RAGIONE SOCIALE:
CODICE CONTRATTO:

L'art. 7.4 del “Testo Integrato per la regolazione del servizio di misura nell’ambito del Servizio idrico Integrato”

emanato dall’ARERA (Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente) prevede che il Gestore del Servizio Idrico,
preliminarmente all’effettuazione dei tentativi di lettura delle utenze, comunichi ai propri clienti finali il giorno e la fascia
oraria nella quale il proprio personale si rechera presso il cliente per effettuare la raccolta del dato. Tale misura si applica
esclusivamente ai clienti dotati di un misuratore posto in luogo inaccessibile o parzialmente accessibile dal personale del

Gestore.

CANALI PREFERENZIALI DI COMUNICAZIONE

|:| SMS - indicare il numero dello smartphone:
|:| E-Mail - indicare I'indirizzo e-mail:
|:| Portale WEB di BCV S.p.A. sezione Ciclo Idrico Integrato / Prossima lettura

Dichiaro di essere informato che i dati personali sopra riportati saranno trattati secondo le modalita descritte
nell'informativa da me sottoscritta sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679

e del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. in materia di protezione dei dati personali.

DATA FIRMA

(Timbro e firma in caso di persona non fisica)




